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Kutatasom kiindul6 hipotézise az volt, hogy az egyes internetes forumok muszaki
megvaldsitasdnak paraméterei kihatnak a rajta kialakulod diskurzus mindségére. A hipotézis
megerdsitéséhez avagy cafolasahoz eldszor a szakirodalmi kutatast végeztem el, amely soran,
mind az online forumok miiszaki hatterérdl, mind a diskurzuselemzés tudoméanytertiletérol
megszereztem a sziikséges hattérismereteket. Ennek sordn ismerkedtem meg a fiatal, de
rohamosan fejlddé tudoményteriilettel, az online diskurzuselemzéssel is.

Ezt kovetden végeztem el a mintagyiijtést, amely sordn tdbb, mint nyolcezer
hozzaszolast olvastam el szdmos kiillonbozé forumrol. Mivel a diskurzusok mindségeét
kiilonbozokepp itélik meg a sajat belsd normaik alapjan a kiilonb6zd tarsadalmi csoportok,
igy fontos volt, hogy a mintavétel soran kiilonb6zd szakmai, vilagnézeti, érdeklddési kor
szerinti, életkorbeli és nemi alapokon szervezddd csoportok beszélgetéseit is vizsgaljam.
Eppen ezért a kiilonboz6 miiszaki paraméterekhez mindig tbb tarsadalmi csoport forumaibol
vettem mintat. A legnagyobb hozzadszolasszamra torekvés mellett arra is figyelni kellett a
mintavételnél, hogy a lehetd legkisebb i1dérésbdl szarmazzon a minta, hiszen a kozbeszéd
normdi idOvel valtoznak, amely torzitotta volna az eredményt. Iranyelvként ketté honapos
id6ablakot allitottam fel, 2017. augusztusabol €és szeptemberébdl szarmazott a minta tilnyomo
része.

A mintan négy kiilonb6z6 miiszaki szempont alapjan alakitottam ki a csoportokat.
Moderacié szempontjabol elémoderalt, szigortan moderélt és lazan vagy egyaltalan nem
moderalt forumokat kiilonboztettem meg. Threadelhetdség szempontjabol threadelhetd és
nem threadelheté forumokrol beszélhetiink, a topik kotottsége esetén szintén kotott s kotetlen

forumokat kiilonboztettem meg, végezetiil az anonimitds szempontjabol a névhez kotott,



kvazi anonim (4lnéven hasznalt) és teljesen anonim forumokra osztottam a mintat,
természetesen ligyelve rd, hogy ezek a miiszaki paraméterek ne csak egy-egy, szocidlisan
homogénnek tekintett mintdra legyenek érvényesek, hisz ez torzitotta volna az
eredményeimet.

Ezt kovetden a vizsgalt mintan ,,kézzel” megszamoltam a verbalisan agressziv és a
tragar hozzéaszolasok szamat. Fontos jelezni, hogy ezek erésen szubjektiv kategoridk, igy a
szakirodalom azon utmutatasat kdvettem, amely szerint verbalis agresszionak tekintjiik azt a
megszolalast, amelyet a diskurzus tobbi résztvevdje, kimondva vagy rautaldé magatartassal
annak bélyegez és hasonldé a meghatarozas a tragarsaghoz is. Ezek aranyat kiszamitottam a
teljes mintdhoz képest és Osszevetettem az eredményeket a miiszaki paraméterek szerinti
csoportositasommal. A végeredmény igazolta a hipotézisemet, azaz egyes miszaki

megoldéasok eldsegitik, masok gatoljak a kulturalatlan diskurzus kialakulésat az online térben.
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