Beszamold a Heller Farkas Alapitvany altal tamogatott szakmai utazasomrol

2017.10.20-an indultam Bécsbdl Hamburgba, egy egynapos latogatasra a Lufthansa
Technik vallalathoz. A kapcsolatot a vilagszerte lednyvallalatokat fenntartd, repiilogép
karbantartassal és nagyjavitassal foglalkoz6 céggel mar eldre sikeriilt felvennem, és amikor
beszamoltam nekik a tevékenységiikh6z kapcsolodd szakdolgozati témamrol, felajanlottak,
hogy személyesen is megismertetnek a 1égi ipar specifikus mindségmenedzsment rendszerek
gyakorlati alkalmazasaval.

A vallalat vezeté mindségmenedzsere, Mr. Sven Kroger fogadott a bazison, majd a délelott
folyaméan prezentaciokon keresztiil ismertetett meg a sajat fejlesztésii dokumentacios
rendszeriikkel, a Lufthansa Technik menedzsment rendszereivel €s a szervezet egész
felépitésével. Szamomra kiillondsen érdekfeszitdek voltak a beszamolok, mert a budapesti
bazis is érintett ezen szisztémak fejlesztéseiben, milkddéseiben. A prezenticiok kdézben
személyes diskurzust folytathattam a tobb évtizedes tapasztalattal rendelkezd szakemberrel,
majd a hamburgi belsé auditokat végzd kollégaival is, akik beszamoltak munkdjuk
részleteirdl, a vallalat multjarol és elképzelt jovojérdl. A nap folyaman korbevezettek az
¢épiiletekben, hangarokban és elsé kézbdl megfigyelhettem hogyan is zajlik le a szamomra mar
elméletben ismert folyamatok gyakorlati része, hogyan alkalmazzdk a szakirodalmakban
olvasott menedzsment folyamatokat a valésagban.

Megtiszteld érzés volt, hogy a jovo nemzedékeként kezeltek, annak a generacidonak a
tagjaként, akiknek a feladata ennek a nagy maulta, sikeres vallalat fenntartasa &s
tovabbfejlesztése lesz majd.

Ezuton is szeretném megkoszonni a Heller Farkas Alapitvanynak, hogy anyagilag tdimogattak
az kiutazdsomat. Rengeteg informaciot és bizalmat kaptam a rovid, de tartalmas
kinttartozkodasom alatt és ez motivaciot adott arra, hogy a téméat tovabb kutassam, valamint
meélto tagja legyek annak a nemzedéknek, akik tudasara a jovOben sziikség lesz.
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